VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

ihtec s. r. 0.

Okruzna 6495/40

Bernolakovo 900 27

ICO: 56 787 278, DIC: 2122431828

Zapisany v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Il , oddiel: Sro, vloZka
185423/B

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej ako ,,VOP*) upravuju prava a povinnosti
zmluvnych stran a dalSie podmienky, na zaklade ktorych spolo€nost’ ihtec s. r. o.
dodava, instaluje, konfiguruje tovar svojim Objednavatelom a vykonava udrzbu
inteligentnych systémov do domacnosti alebo firemnych priestorov (dalej ako
“Sluzby”). Tieto VOP sa vztahuju aj na poskytovanie Sluzieb, ak su tieto Sluzby
poskytované v suvislosti s predajom tovaru a jeho naslednou montazou. Akékolvek
dalSie dojednania medzi Zhotovitefom a Objednavatefom odliSné od tychto VOP maju
prednost’ pred tymito VOP.

Zhotovitel je ihtec s. r. 0., ICO: 56787278, so sidlom Okruzna 6495/40
Bernolakovo 900 27, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava
lll, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 185423/B (dalej len ,ihtec* alebo ,,Zhotovitel*))
a ,,Objednavatel”, je fyzicka osoba (spotrebitel), fyzicka osoba — podnikatel alebo
pravnicka osoba, ktora uzatvorila Zmluvu so Zhotovitefom nizSie uvedenym
spésobom, na poskytnutie Sluzby vo forme zhotovenia Diela. Objednavatel
zodpoveda za spravnost a presnost udajov, ktoré o sebe poskytol Zhotovitefovi a
zavazuje sa v€as pisomne informovat’ Zhotovitela o vSetkych zmenach tychto udajov
ako aj o akychkolvek inych zmenach, ktoré sa tykaju jeho osoby a su délezité pre
plnenie prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluv uzatvorenych medzi Zhotovitelom a
Objednavatelom.

Zmluvny vztah vznika akceptaciou Cenovej ponuky Objednavatefom vypracovanej
Zhotovitefom na zaklade objednavky / dopytu od Objednavatela a naslednou uhradou
zalohovej platby na zaklade zalohovej faktury vystavenej Zhotovitelom.

Akceptaciu Cenovej ponuky vykona Objednavatel emailovym potvrdenim na emailovu
adresu Zhotovitela, ktora je uvedena v Cenovej ponuke. Cena a iné cenové
dojednania su stanovené na zaklade individualnej ponuky Zhotovitela, ktoré su platné
ku dfu vzniku zmluvného vztahu alebo k inému datumu uréeného Zhotovitefom.

Zhotovitel sa zavazuje zhotovit Dielo v dohodnutom termine. Ak nie je mozné termin
dodrzat, Zhotovitel je povinny o tom bezodkladne informovat Objednavatela, pri¢om
sa Zhotovitel zavazuje vynalozit vSetko usilie, aby bolo Dielo Objednavatelovi
odovzdané C€o najskér. V pripade vzniku nepredvidatelnych okolnosti, ktorym
Zhotovitel nemohol pri vynaloZeni obvyklej starostlivosti zabranit a ktoré brania
al/alebo stazuju dokonceniu/odovzdaniu Diela, je Zhotovitel opravneny odstupit od
zmluvného vztahu alebo objednané Dielo odovzdat az ked spominané okolnosti
pominuli. Zhotovitel je povinny Objednavatela o vzniku okolnosti braniacich vo
v€asnom odovzdani Diela podla predchadzajucej vety upovedomit bez zbytocného
odkladu potom ako sa o nich dozvie.



Vyklad pojmov:
Zavazkovy vztah medzi Zhotovitefom a Objednavatelom, ktory vznika na zaklade
akceptacie Cenovej ponuky Objednavatelom a naslednou uhradou zalohovej platby
Objednavatelom na zaklade zalohovej faktury vystavenej Zhotovitelom sa povazuje za
vznik prav a povinnosti oboch stran tohto vztahu (dalej ako ,,Zmluva“).

Zhotovitel alebo Objednavatel jednotlivo aj ako ,,Uéastnik".
Ponuka na uzavretie Zmluvy vyhotovena a podpisana Zhotovitelom na zaklade
poziadaviek Objednavatela a adresovana Objednavatelovi (dalej ,,Cenova ponuka®“).
Predmet Zmluvy, ktory je S$pecifikovany v Cenovej ponuke (dalej ako ,,Dielo®)
Miesto, kde Zhotovitel vykonava alebo zhotovuje Dielo a je ur€ené v Cenovej ponuke
Vv kolonke Dodacia adresa (dalej ako ,,Miesto instalacie®).
Zavady, Nedorobky, Nedostatky a iné vady Diela ako celku, ale tiez kazdého jeho
komponentu jednotlivo a to bez ohfadu na to, ¢i ide o vady materialu alebo vyhotovenia
(dalej ako ,,Vady*)
Zakon 513/1991 Zb. v zneni neskorSich predpisov (dalej ako ,,Obchodny zakonnik‘).
Zakon 40/1964 Zb. v zneni neskorSich predpisov (dalej ako ,,Ob¢&iansky zakonnik®).

I.  Uvodné ustanovenia, uzatvorenie Zmluvy

1. Zhotovitel sa zavazuje v sulade so Zmluvou a so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, zhotovit' pre Objednavatela ako
dodavku na klu¢ Dielo v sulade s Cenovou ponukou.

2. Objednavatel sa zavazuje od Zhotovitela Dielo alebo Cast’ Diela prevziat a
zaplatit za neho dohodnutu cenu.

3. Zhotovitel sa zavazuje riadne a v€as zhotovit Dielo vo vlasthom mene a na
vlastnu zodpovednost, v sulade so zaujmami a poziadavkami
Objednavatela, v rozsahu Cenovej ponuky a Zmluvy, v sulade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a technickymi normami
platnymi na uzemi Slovenskej republiky vztahujucimi sa na Dielo.

. Cena a platobné podmienky

1. Cena plnenia je stanovena ako pevna cena vychadzajuca z Cenovej ponuky
Zhotovitela.

2. Zapredpokladu, ze Zhotovitel vykona akékolvek prace nad ramec predmetu
Zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela,
nevznikne mu narok na zaplatenie ceny za vykonanie tychto prac, pokial sa
Zmluvné strany nedohodnu inak.

3. Akukolvek fakturu vystavenu  Zhotovitelom zasiela  Zhotovitel
Objednavatelovi na dohodnutu adresu na doru€ovanie v zmysle Zmluvy,
pokial sa Zmluvné strany nedohodli na doru€ovani faktury prostrednictvom
e-mailu, a to bez zbytoéného odkladu po vystaveni faktury. Faktura bude
obsahovat vSetky nalezitosti vyplyvajuce zo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov. Ak nie je v Zmluve alebo jej Prilohe dohodnuté inak, akakolvek
faktura vystavena Zhotovitelom je splatna v 7. (siedmy) den odo dna jej
vystavenia alebo v iny neskorSi den splatnosti uvedeny vo fakture a
povazuje sa za uhradenu pripisanim prisluSnej sumy pefnaznych
prostriedkov na bankovy ucet Zhotovitela.

4. Pre pripad omesSkania s uhradou ktorejkolvek splatnej penaznej pohfadavky
podla Zmluvy je Ugastnik, ktory je dlZnikom povinny zaplatit druhému
Ugastnikovi (veritelovi) Grok z ome$kania vo vyske 0,05% (pat stotin
percenta) denne z dlznej sumy za kazdy, €o i len zaCaty defrh omeskania sa.
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Uvedené neplati v pripade, ak sa zmluvny vztah medzi Zhotovitefom a
Objednavatelom riadi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, kedy je
Ugastnik, ktory je dlznikom povinny zaplatit druhému Ugastnikovi (veritelovi)
urok z omeskania v zakonnej vyske.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial je Objednavatel v omeskani s uhradou
akejkolvek splatnej Casti Ceny plnenia je Zhotovitel opravneny preruSit
vykonavanie Diela, pricom o dobu takéhoto prerusenia prac sa primerane
predlzuju vSetky terminy na realizaciu Diela dohodnuté v Zmluve.

6. VSetky platby sa realizuju v mene EUR, ak nie je dohodnuté v Zmluve alebo
jej Prilohach odlisne. Naklady spojené s uhradou zavazkov podfa Zmluvy
(bankové poplatky, postové poplatky) znasa kazdy Udastnik na svojej
strane.

7. V pripade, ak posledny den splatnosti ktorejkolvek platby Objednavatela
alebo Zhotovitela pripadne na sobotu, Statny sviatok alebo iny den
pracovného pokoja, potom je diiom splatnosti najblizsi nasledujuci pracovny
den. Platba Objednavatela sa povazuje splnenu, pokial je riadne
identifikovana (oznacena spravnym variabilnym symbolom) a pripisana v
predpisanej vyske na prislusny bankovy Uéet Zhotovitela. Ugastnici sa
dohodli, Ze neidentifikovanu platbu poskytnutu Objednavateflom na bankovy
ucCet Zhotovitela je Zhotovitel opravneny zapocCitat na ktorukolvek svoju
pohfadavku voci Objednavatelovi a to aj v pripade, ak eSte nenastala
splatnost takejto pohfadavky Zhotovitefa voc€i Objednavatelovi, a to
prednostne na uhradu tej pohladavky Zhotovitela alebo jej Casti, ktorej
splnenie nie je zabezpeCené alebo je najmenej zabezpeclené, inak na
pohfadavku Zhotovitela najskor splatnu, a ak by takyto postup nebol mozny,
je Zhotovitel opravneny podfa vlastného uvazenia urcit pohladavku alebo je
Cast, ktora bude poskytnutym pefiaznym plneni Objednavatela spinena.

8. Zhotovitel je opravneny pozadovat a Objednavatel je povinny uhradit
Zhotovitefovi penaznu nahradu za vystavenie pisomnej upomienky
(upozornenia) z dévodu vzniku omesSkania Objednavatela so zaplatenim
platieb za poskytnuté plnenia vo vySke 15 EUR.

Nadobudnutie vlastnickeho prava a prechod nebezpecenstva sSkody na
Diele
1. Vlastnikom Diela je od zacatia prac Zhotovitel. Objednavatel nadobuda
vlastnicke pravo k Dielu az uplnym zaplatenim celej Ceny plnenia.
2. Nebezpecenstvo Skody na Diele alebo na jeho Casti znasa Zhotovitel, a to
az do odovzdania riadne vykonaného Diela alebo jeho Casti podla ¢lanku
VIII VOP. Od tohto momentu prechadza nebezpecenstvo Skody na Diele
alebo na jeho Casti na Objednavatela.

Cas plnenia

1. Zhotovitel sa zavazuje vykonat Dielo podfa Zmluvy v termine do Siestich (6)
mesiacov od uzavretia Zmluvy (dalej len ,,Termin plnenia®), ak si Zmluvné
strany v Zmluve nedohodli inak.

2. Odovzdanie a prevzatie riadne vykonanej Casti Diela, ktorého funkénost
bola preverena Ugastnikmi po&as Skusky po instalacii sa potvrdi podpisom
Ugastnikov na odovzdavacom / preberacom protokole.

3. Predizenie. Ak sa Zmluvné strany osobitne nedohodli inak, Termin plnenia
bude prediZeny o primerane potrebné ¢asové obdobie (dalej “Predizenie”)
v nasledovnych pripadoch a za nasledovnych podmienok:



4.

a) Vv pripade existencie vy$Sej moci; v takom pripade bude Termin plnenia
prediZzeny iba o dobu jestvovania obmedzenia majlceho charakter
vySSej moci; alebo

b) v pripade ome$kania Objednavatela s poskytnutim potrebnej a
primeranej sucinnosti Zhotovitelovi; v takom pripade bude Termin
plnenia predizeny o dobu existencie preukazatelného omeskania zo
strany Objednavatela; alebo

c) v pripade preruSenia prac podfa ustanovenia ¢lanku IV ods. 3 VOP; v
takom pripade bude Termin plnenia predizeny o dobu trvania
prerusenia prac.

Zmluvné strany vyvinu vo vzajomnej spolupraci maximalne usilie s
cielom zabranit PrediZeniu a/alebo odstranit priiny vedice k
PrediZeniu. V pripade, ked bude PrediZenie spdsobené dvomi alebo
viacerymi pri¢inami, sa doba PrediZenia nebude kumulovat a termin
splnenia bude prediZzeny iba o dobu najdihsie trvajucej priciny veducej
k Predizeniu.

Pokial je Objednavatel v ome$kani s uhradou akejkolvek splatnej asti Ceny
plnenia, je Zhotovitel opravneny kedykolvek prerusit realizovanie Diela po
dobu trvania takéhoto omeskania, a to na zaklade pisomnej spravy zaslanej
Objednavatelovi prostrednictvom elektronickej posty. Termin plnenia sa
automaticky predlZzuje o dobu preruSenia prace na Diela podla
predchadzajucej vety.

V. Niektoré prava a povinnosti Zhotovitela

1.

Zhotovitel' je povinny udrziavat na Mieste instalacie Cistotu a poriadok.
SucCasne je povinny bez zbyto¢ného odkladu a na vlastné naklady
odstranovat z Miesta inStalacie vSetky odpady a necistoty, ktoré vznikli pri
vykonavani Diela, pricom je zaroven zodpovedny za likvidaciu odpadov a
nebezpecnych odpadov v sulade s prisluSnymi platnymi v8eobecno-
zavaznymi pravnymi predpismi.

Zhotovitel je povinny reSpektovat’ v8etky bezpecnostné predpisy a miestne
prevadzkové predpisy Objednavatela pre prace na zariadeniach v
prevadzke Objednavatefa. Pracovnici Zhotovitela su povinni riadit sa
pokynmi pracovnikov Objednavatela zodpovednych za bezpelné zaistenie
pracoviska.

Zhotovitel zodpoveda za bezpecnost a ochranu zdravia vSetkych nim
poverenych osob, ktoré sa zdrZuju v Mieste inStalacie Diela. Zhotovitel je
suCasne povinny zabezpecCit, aby boli vSetky tieto pohybujuce sa osoby v
Mieste instalacie Diela vybavené ochrannymi poméckami.

Zhotovitel méze pouzit na vykonanie Diela iba veci, ktoré vzhladom na svoju
povahu a charakter zodpovedaju poziadavkam na riadne zhotovenie Diela
a sucasne plne vyhovuju poziadavkam, ktoré vyplyvaju z technickych noriem
resp. vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na uzemi
Slovenskej republiky.

Zhotovitel sa zavazuje realizovat' Dielo takym spésobom, aby pocas jeho
realizacie a/alebo v désledku realizacie Diela nedoslo k poskodeniu inych
zariadeni a/alebo technoldgii na zariadeni Objednavatefla.



6. Zhotovitel je opravneny pouZit' tretiu osobu (dalej len ,,Subdodavatel*) za
ucCelom zabezpecenia plnenia svojich zavazkov v zmysle Zmluvy.

VI.  Niektoré prava a povinnosti Objednavatela

1. Objednavatel je opravneny kontrolovat Dielo v kazdej faze jeho vykonavania.
Ak Objednavatel zisti, ze Zhotovitel vykonava Dielo v rozpore so svojimi
povinnostami v zmysle Zmluvy, ma pravo pozadovat od Zhotovitela, aby
tento bezodkladne odstranil vSetky zistené Vady, a aby Dielo vykonaval v
sulade s touto Zmluvou a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi
na uzemi Slovenskej republiky.

2. Objednavatel zabezpecdi a poskytne Zhotovitelovi vSetku su€innost, potrebnu
v ramci realizacie Diela, a to v rozsahu a lehotach, ktoré mu oznami
Zhotovitel. Poskytnutim sucinnosti sa okrem iného rozumie aj zabezpecenie
primeraného pristupu k miestu zhotovenia Diela a tieZz aj zabezpecenie
potrebnej stavebnej pripravenosti objektu umoznujuce realizaciu celého
Diela.

VIl. Zodpovednost’' za vady

1. Zhotovitel zodpoveda za vady Diela v zmysle ust. § 560 a nasl. Obchodného
zakonnika v pripade ak je Objednavatelom pravnicka osoba alebo fyzicka
osoba-podnikatel. Ak je Objednavateflom fyzicka osoba- spotrebitel,
Zhotovitel zodpoveda za vady Diela v zmysle ust. § 645 a nasl. ObCianskeho
zakonnika. Zhotovitel v plnom rozsahu nesie zodpovednost za vhodnost
v8etkych nim pouZitych materidlov a ich spracovanie.

2. Ak sa kedykolvek pocas realizacie Diela a/alebo po odovzdani Diela na
zaklade odovzdavacieho protokolu, do uplynutia trvania zaruky za akost
podla tychto VOP (t.j. poCas zaru€nej doby), zistia akékolvek Vady Diela a
Objednavatel na ne Zhotovitela pisomne upozorni, Zhotovitel je povinny
postupovat v zmysle Reklamaéného poriadku, ktory je zverejneny na
webovej adrese Zhotovitefa (www.ihtec.sk).

Objednavatel sa zavazuje dodrziavat vsetky pokyny na obsluhu a udrzbu
pristrojov a zariadeni.

VIIl.  Skuasky a odovzdanie a prevzatie diela
1. Na ucely overenia pred odovzdanim, Ci je Dielo riadne vykonané bez Vad sa
uskutoCnia skusky (dalej len ,,Skusky*). Za koordinaciu Skusok zodpoveda
Zhotovitel, ktory Skusky tiez organizuje a riadi. Skusky sa uskutoCnia bez
zbytocného odkladu potom, ako bude Dielo dokonCené a spdsobilé na ich
uskutocnenie.

2. Zavazok Zhotovitela vykonat Dielo sa povazuje za splneny riadnym
dokonenim Diela, jeho odskusanim pocas SkuSok a odovzdanim Diela
Objednavatelovi.

3. Bez zbytocného odkladu po vykonani Diela alebo jeho Casti a ukonceni
Skusok vyzve Zhotovitel Objednavatela na prevzatie Diela a to podpisom
odovzdavacieho / preberacieho protokolu.

4. Dielo alebo jeho Cast sa povazuje za riadne dokoncené a Objednavatel je
povinny Dielo prevziat, iba ak:



IX.

X.

a) je Dielo vykonané bez Vad, s vynimkou drobnych chyb a nedorobkov,
ktoré nebrania riadnej a bezpecnej prevadzke Diela;

b) bola uplna funkénost Diela riadne preverena pocas Skusok;

c) Zhotovitel oboznamil Objednavatefla s ovladanim a funkciami Diela do
takej miery, aby bol Objednavatel schopny inStalované zariadenia
obsluhovat na uzivatelskej urovni

5. Sucastou protokolu podla ods. 3 tohto ¢lanku musi byt najma:

a) identifikacia Objednavatefa a Zhotovitela;

b) identifikacia Diela alebo jeho Casti;

c) datum spisania protokolu;

d) zhodnotenie funkénosti Diela alebo jeho Casti;

e) prehlasenie Objednavatela, Ze odovzdavané Dielo alebo jeho cast
prebera, resp. ze Dielo alebo jeho €ast neprebera a z akych dévodov;

f) vymedzenie vsetkych zjavnych Vad Diela v Case jeho odovzdania
Objednavatelovi, ktoré bude Zhotovitel povinny odstranit sposobom
podla ¢lanku VIl ods. 3 a 4 tychto VOP;

g) datum vykonania Skusok;

6. Za predpokladu, Ze Objednavatel odmietne Dielo alebo jeho Cast' prevziat,

spiSu obe Zmluvné strany zapis, v ktorom uvedu svoje stanoviska vratane
ich podrobného zdévodnenia a dohodnu sa na nahradnom termine plnenia.
Objednavatel nie je opravneny bezdévodne odmietnut’ prevzatie Diela alebo
jeho Casti a pokial tak urobi, ma sa za to, Ze Dielo bolo odovzdané uplynutim
lehoty piatich (5) dni odo dfia doru€enia Zhotovitelovej vyzvy na prevzatie
Diela Objednavatelovi.

Vyssia moc a limitacia zodpovednosti
1. Zmluvné strany nezodpovedaju za Skody, ktoré by mohli spdsobit, resp.

spbsobili druhej strane, porusenim povinnosti podla tychto VOP v pripade,
ak to bolo spésobené dévodmi, za ktoré dana strana nenesie zodpovednost
a ktoré ani pri vynalozeni dostupnej starostlivosti nemohla ovplyvnit, najma z
dévodu vojny, Strajku akeéhokolvek druhu, preruSenim dodavok energii,
materialov.

. Dotknuta Zmluvna strana, ktora ma vedomost' o okolnostiach, popisanych v

predchadzajucom bode, je povinna bezodkladne informovat’ druhu Zmluvnu
stranu o ich vzniku a o dévodoch, pre ktoré nebude schopna plinit' si svoje
povinnosti podfa Zmluvy. V pripade, Ze tieto dovody pominu, bude dotknuta
Zmluvna strana o tom opatovne informovat druht Zmluvnu stranu a zaroven
bude pokracovat v plneni povinnosti podla Zmluvy. V pripade, ak okolnosti
vySSej moci budu trvat’ dlhSie ako 6 mesiacov, obidve Zmluvné strany budu
opravnené odstupit od Zmluvy.

. Bez ohfadu na akékolvek iné dojednanie Zmluvnych stran obsiahnuté v

Zmluve, Zhotovitel zodpoveda za akékolvek Skody (vratane narokov na
zaplatenie akejkolvek zmluvnej pokuty podla Zmluvy a nepriamej Skody),
ktoré vzniknu Objednavatelovi v suvislosti s realizaciou Diela podlfa Zmluvy,
najma v désledku poruSenia povinnosti Zhotovitela podla tychto VOP,
maximalne do sumy rovnajucej sa 10% z celkovej Ceny plnenia podfa tychto
VOP.

Ukoncéenie zmluvného vztahu



1. Zmluvné strany mézu Zmluvu ukoncit vzajomnou dohodou alebo odstupenim
od Zmluvy, pricom odstupenie od Zmluvy je mozné len z dévodov uvedenych
v tomto Clanku X VOP a fyzické osoby —spotrebitelia mézu vyuzit aj moznost
odstupenia od Zmluvy do 14 kalendarnych dni od uzavretia Zmluvy.

2. Dohoda o zruSeni Zmluvy musi byt vyhotovena v pisomnej forme inak je
neplatna.

3. Objednavatel, fyzicka osoba - spotrebitel, neméze odstupit od zmluvy,
predmetom ktorej je poskytnutie Sluzby, ak sa jej poskytovanie zacalo s
vyslovnym suhlasom spotrebitela a spotrebitel vyhlasil, Ze bol riadne
poucCeny o tom, ze vyjadrenim tohto suhlasu straca pravo na odstupenie od
zmluvy po uplnom poskytnuti Sluzby, a ak doSlo k uplnému poskytnutiu
Sluzby.

4. Objednavatel méze za podmienok uvedenych v tomto ¢lanku X VOP od
Zmluvy odstupit v pripade, ak Zhotovitel opakovane (pokracujuco) porusuje
svoje povinnosti vyplyvajuce mu zo Zmluvy alebo zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov.

5. Odstupit od Zmluvy z dbévodu podfa ods. 4 tohto ¢lanku moézZe vSak
Objednavatel len v pripade, ak pred opakovanym (pokracujucim) porusenim
tej istej povinnosti Zhotovitelovi pisomne oznamil poruSenie povinnosti, spolu
S upozornenim na moznost’ odstupenia od Zmluvy, s primeranou lehotou na
odstranenie poruSenia povinnosti, nie kratSou ako 10 dni, v pripade
opakovaného alebo pokracujuceho porusenia povinnosti.

6. Zhotovitel méze od Zmluvy odstupit v pripade, ak sa Objednavatel dostane
so zaplatenim akejkolvek splatnej Casti Ceny plnenia do omeskania v trvani
dlh§om ako desat (10) kalendarnych dni.

7. Zhotovitel méze od Zmluvy odstupit' v pripade, ak PrediZenie trva viac ako
patnast (15) kalendarnych dni.

8. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Zze odstupenie od Zmluvy musi mat
pisomnu formu, s tym, Ze ucinky odstupenia od Zmluvy nastanu okamihom
jeho doruc€enia druhej zmluvnej strane.

Xl.  Zavere€né ustanovenia

1. Zhotovitel je opravneny domahat sa uspokojenia svojej splatnej pohfadavky
voCi Objednavatelovi vyplyvajucej zo Zmluvy alebo zo zakona aj
prostrednictvom sluzieb tretej osoby, najma profesionala v oblasti faktoringu.
Naklady spojené s uplatnenim pohladavky, za ktoré sa povazuju aj naklady
takejto formy domahania sa uspokojenia pohladavky su prislusenstvom
pohladavky (ust. § 121 ods. 3 Obcdianskeho zakonnika), a Objednavatel je
povinny ich Zhotovitefovi uhradit spolu s prislusnou pohladavkou.

2. Objednavatel sa zavazuje uhradit Zhotovitelovi tiez naklady spojené so
zasielanim vyziev, upomienok a inych pisomnosti vyzyvajucich
Objednavatela k splneniu povinnosti.

3. Ucastnici sa vzajomne zavazuju podavat si bezodkladne informéacie o
zmenach kontaktnych udajov uvedenych v Zmluve, najma svojich
identifikacnych udajov, osobnych udajov a doruCovacej adresy. Pripadné
naklady spojené s opomenutim alebo neposkytnutim takych informacii idu na
tarchu Ugastnika, ktory tuto povinnost nedodrzal. Ugastnici sa dalej zavazuju
poskytovat si v€as vSetky informacie, ktoré by mali alebo mohli mat’ vplyv na
plnenie Zmluvy.

4. Pri pravnych ukonoch smerujucich k uzavretiu Zmluvy, jej zmenam a
ukon€ovaniu je mozné vilastnoruény podpis zastupcu Zhotovitela nahradit
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faksimiliou tohto podpisu. Zhotovitel tak mdze postupovat’ aj pri naslednom
pisomnom styku v ramci plnenia Zmluvy.

5. Ak Objednavatel robi akékolvek ukony prostrednictvom splnomocnenca, a
Zhotovitel ma pochybnosti o existencii opravnenia splnomocnenca konat' v
mene Objednavatela, Zhotovitel je opravneny poZadovat predloZenie
pisomneého vyhotovenia splnomocnenia s Uradne osvedCenym podpisom
Objednavatela.

6. V pripade, ak sa niektoré ustanovenie Zmluvy, jej Priloh alebo tychto VOP
ukaze (alebo sa neskér stane) neplatnym alebo neucinnym alebo
neaplikovatelnym, nedotyka sa to ostatnych ustanoveni Zmluvy, jej Priloh
alebo tychto VOP, ktoré zostavaju platné a ucinné.

7. Tieto VOP nadobudaju platnost a ucinnost’ dna 31.3.2025.



