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Pravidlá ochrany osobných údajov  
podľa čl. 13 Nariadenia GDPR a § 19 zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov 

 
1. ZÁKLADNÉ USTANOVENIA 
 

1.1. Identifikačné údaje a kontaktné údaje prevádzkovateľa: 
 
Prevádzkovateľ: ihtec s. r. o. 
Sídlo:  Okružná 6495/40, Bernolákovo 900 27 
IČO:  56787278 
Zapísaný:              v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava I I I, odd.: Sro, vložka 

č.:185423/B 
Emailová adresa: gdpr@ihtec.sk 
 
1.2. Za osobné údaje sa považuje:  
 
Osobnými údajmi sú údaje týkajúce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovateľnej 
fyzickej osoby, ktorú možno identifikovať priamo alebo nepriamo, najmä na základe všeobecne 
použiteľného identifikátora, iného identifikátora, ako je napríklad meno, priezvisko, 
identifikačné číslo, lokalizačné údaje,1 ) alebo online identifikátor, alebo na základe jednej alebo 
viacerých charakteristík alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzickú identitu, fyziologickú identitu, 
genetickú identitu, psychickú identitu, mentálnu identitu, ekonomickú identitu, kultúrnu identitu 
alebo sociálnu identitu. 

 
Osobné údaje možno spracúvať len zákonným spôsobom a tak, aby nedošlo k porušeniu 
základných práv dotknutej osoby. 

 
1.3. Kontaktné údaje zodpovednej osoby: 

 
Zodpovednú osobu prevádzkovateľa možno kontaktovať na mailovej adrese gdpr@ihtec.sk 
alebo písomne na adresu sídla ihtec s. r. o.  

 
2. ÚČEL SPRACÚVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV, NA KTORÝ SÚ OSOBNÉ ÚDAJE 

URČENÉ, AKO AJ PRÁVNY ZÁKLAD SPRACÚVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV: 
 

2.1. Účel: uzatvorenie zmluvy a predzmluvné vzťahy 
 

Právny základ: 
čl. 6 ods.1 písm. b) Nariadenia resp. § 13 ods. 1 písm. b) zákona o ochrane osobných údajov: 
spracúvanie osobných údajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je 
dotknutá osoba, alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorením zmluvy na základe žiadosti 
dotknutej osoby.  
 
Prevádzkovateľ týmto oznamuje zákazníkovi/klientovi ako dotknutej osobe, že v procese 
uzatvorenia zmluvy bude spracúvať osobné údaje bez súhlasu dotknutej osoby, keďže 
spracúvanie osobných údajov bude vykonávané prevádzkovateľom v rámci predzmluvných 
vzťahov a spracúvanie osobných údajov je nevyhnutné na uzatvorenie zmluvy (najmä kúpnej 
zmluvy, zmluvy o dielo a pod.). 
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Lehota uchovávania osobných údajov:  
Ako Prevádzkovateľ zabezpečíme výmaz osobných údajov bez zbytočného odkladu po tom, 
ako: 

 
 boli ukončené všetky zmluvné vzťahy medzi Vami a našou Spoločnosťou; a/alebo 
 zanikli všetky Vaše záväzky voči našej Spoločnosti; a/alebo 
 boli vybavené všetky Vaše reklamácie a žiadosti; a/alebo 
 boli vysporiadané všetky ďalšie práva a povinnosti medzi Vami a našou Spoločnosťou; 

a/alebo 
 boli naplnené všetky účely spracúvania stanovené právnymi predpismi alebo účely 

spracúvania, na ktoré ste nám dali súhlas, ak spracúvanie prebiehalo na základe súhlasu 
dotknutej osoby; a/alebo 

 uplynula lehota, na ktorý bol súhlas udelený alebo dotknutá osoba svoj súhlas odvolala; 
a/alebo 

 bolo vyhovené žiadosti dotknutej osoby o výmaz osobných údajov a bol naplnený 
niektorý z dôvodov odôvodňujúcich vyhovenie tejto žiadosti; a/alebo 

 nastala rozhodná právna skutočnosť pre skončenie účelu spracúvania a zároveň uplynula 
aj ochranná retenčná lehota vymedzená s ohľadom na princíp minimalizácie doby 
uchovávania osobných údajov; 

 a súčasne netrvá oprávnený záujem našej Spoločnosti, zanikli všetky povinnosti našej 
Spoločnosti stanovené všeobecne záväznými právnymi predpismi, ktoré si vyžadujú 
uchovávanie osobných údajov dotknutej osoby (najmä na účely archivácie, výkonu 
daňovej kontroly a pod.), alebo ktoré by bez ich uchovania nebolo možné splniť. 

 
V prípade záujmu o ďalšie informácie o konkrétnej dobe uchovávania Vašich osobných údajov 
nás prosím kontaktujte prostredníctvom kontaktných údajov uvedených v bode 1.1 tohto 
dokumentu.  

 
Príjemcovia:  
konatelia spoločnosti, externý účtovník, sprostredkovateľ na spracovanie účtovníctva 

 
2.2.  Účel: splnenie zákonnej povinnosti 

 
Právny základ: 
čl. 6 ods.1 písm. c) Nariadenia a § 13 ods. 1 písm. c) zákona o ochrane osobných údajov: 
spracúvanie osobných údajov je nevyhnutné podľa osobitného predpisu – prevádzkovateľ je 
v zmysle osobitných predpisov povinný poskytnúť osobné údaje dotknutej osoby štátnym 
inštitúciám napr. na daňové účely a pod. 
 
Lehota uchovávania osobných údajov:  
10 rokov 
 
Príjemcovia:  
Príslušné daňové úrady, Finančné riaditeľstvo a iné orgány verejnej moci podľa príslušných 
právnych predpisov, externý účtovník, konatelia spoločnosti, sprostredkovateľ na spracovanie 
účtovníctva 
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2.3.  Účel: marketingová komunikácia (zasielanie noviniek / newslettrov) 

 
Účelom spracúvania je marketingová komunikácia (zasielanie noviniek / newslettrov) a 
remarketing, kde právnym základom je oprávnený záujem podľa čl. 6 ods. 1 písm. f) 
Nariadenia; oprávneným záujmom je poskytnutie relevantných informácií pre dotknuté osoby 
a ponuka produktov (tovaru / služieb), ktoré pre tieto osoby môžu priniesť úžitok.  
Súhlas k odberu noviniek / newslettra je možné udeliť prostredníctvom tlačiva, ktoré 
Prevádzkovateľ predloží dotknutej osobe pri poskytnutí služby alebo prostredníctvom webovej 
stránky www.ihtec.sk, kde dotknutá osoba poskytne osobné údaje v rozsahu: e-mailová adresa.  
Z odberu noviniek / newslettrov je možné sa kedykoľvek odhlásiť nasledovne:  

1) kliknutím na link s nápisom „Odhlásiť“, ktorý sa nachádza v päte odosielaného e-mailu 
s novinkami. Dotknutá osoba doplní e-mailovú adresu, pre ktorú žiada odhlásenie zo 
zasielania, alebo 

2) zaslaním samostatného e-mailu do schránky novinky@ihtec.sk s požiadavkou 
o ukončenie zasielania noviniek / newslettrov 

 
Lehota uchovávania osobných údajov:  
5 rokov odo dňa prihlásenia sa k odberu zasielania noviniek / newslettrov, maximálne však do 
doby prijatia žiadosti o odhlásenie sa zo zasielania noviniek / newslettra. 
 
Príjemcovia:  
konatelia spoločnosti  

 
3. PRENOS OSOBNÝCH ÚDAJOV DO TRETEJ KRAJINY 
 

Neuskutočňuje sa.  
 
4. PRÁVA DOTKNUTEJ OSOBY 

 
Dotknutá osoba má právo: 

 
1) požadovať prístup k svojim osobným údajom  

Dotknutá osoba má právo vedieť zoznam osobných údajov, ktoré Prevádzkovateľ 
spracúva. 

 
2) na opravu osobných údajov 

Prevádzkovateľ prijal opatrenia, aby uchovával presné, úplné a aktuálne osobné údaje.  
 

3) na vymazanie osobných údajov (tzv. právo na zabudnutie) 
Dotknutá osoba môže požiadať o vymazanie jej osobných údajov, ak sú na to splnené 
zákonom uvedené dôvody, a to najmä:  

- osobné údaje už nie sú potrebné na účel, na ktorý boli získané, 
- súhlas bol odvolaný,  
- osobné údaje sa spracúvali nezákonne, a pod. 

 
Žiadosti o výmaz osobných údajov nemusí byť vyhovené, pokiaľ je spracovanie 
osobných údajov potrebné na:  

- splnenie zákonnej povinnosti,  
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- na účel archivácie, na účel historického výskumu alebo na štatistický účel, pokiaľ 
je pravdepodobné, že právo na výmaz by znemožnilo alebo závažným spôsobom 
sťažilo dosiahnutie cieľov takého spracúvania. 

 
4) na obmedzenie spracúvania osobných údajov 

Dotknutá osoba môže pri splnení zákonných podmienok požiadať, aby sa prestali 
používať osobné údaje, a to najmä 

- počas obdobia overenia správnosti osobných údajov, v prípade namietnutia 
správnosti osobných údajov,  
 - počas obdobia overenia, či prevádzkovateľ má relevantný účel spracúvania,  
- počas obdobia overenia, či oprávnené záujmy prevažujú nad oprávnenými 
záujmami. 

 
5) namietať spracúvanie osobných údajov 

Dotknutá osoba má právo namietať spracúvanie osobných údajov v prípade pochybností, 
či je na spracúvanie osobných údajov právny dôvod, príp. namietať spracúvanie 
osobných údajov, ktoré sa týkajú priameho marketingu vrátane profilovania v rozsahu, 
v akom súvisí s priamym marketingom. 

 
6) na prenosnosť osobných údajov  

Dotknutá osoba má za určitých okolností právo požiadať o prenos osobných údajov, 
ktoré poskytla prevádzkovateľovi. Toto právo na prenosnosť sa týka len tých osobných 
údajov, ktoré boli poskytnuté na základe súhlasu alebo na základe zmluvy, ktorej je 
jednou zo zmluvných strán. 

 
7) odvolať súhlas 

Dotknutá osoba má právo kedykoľvek odvolať súhlas v prípade, že sa osobné údaje 
spracúvajú na základe súhlasu. Odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania 
vychádzajúceho zo súhlasu pred jeho odvolaním.  
 

8) podať návrh na začatie konania resp. sťažnosť na dozorný orgán 
Dotknutá osoba má právo podať návrh resp. sťažnosť na Úrad na ochranu osobných 
údajov Slovenskej republiky, https://dataprotection.gov.sk , Hraničná 12, 820 07 
Bratislava 27; tel. číslo: +421 /2/ 3231 3214; E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.  

 
Dotknutá osoba môže požadovať výkon vyššie uvedených práv kedykoľvek, a to 
prostredníctvom emailu gdpr@ihtec.sk alebo písomne na poštovú adresu sídla prevádzkovateľa. 
Prevádzkovateľ vybaví žiadosť dotknutej osoby v súvislosti s vyššie uvedenými právami 
v zákonných lehotách.   

 
5. ZÁKONNÁ ALEBO ZMLUVNÁ POŽIADAVKA  
 

Dotknutá osoba je povinná poskytnúť osobné údaje na účel uvedený v tomto dokumente, 
v opačnom prípade nie je možné uzavrieť zmluvný vzťah, o ktorý dotknutá osoba prejavila 
záujem a následne plniť práva a povinnosti vyplývajúce zo  zmluvného / predzmluvného vzťahu. 
 

6. AUTOMATIZOVANÉ INDIVIDUÁLNE ROZHODOVANIE VRÁTANE       
PROFILOVANIA 
 

Neuskutočňuje sa.  


